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Dragi pacijenti,

Mi stomatolozi smo rado spremni da Vas pregledamo i pruzimo Vam tretman. Srdac¢no ste
dobrodosli u nase ordinacije.

Da bismo sproveli tretman potrebno je da se jezi¢ki mozete sporazumeti sa stomatologom.
Stomatolog Vam mora postaviti pitanje — na primer gde se ta¢no bol nalazi, koliko dugo
imate bolove ili da li imate osecaj pritiska. Vasi odgovori su vazni da bi se ustanovilo o kom
se oboljenju radi i koji bi Vam tretman najviSe pogodovao.

Stomatolog mora da Vam objasni u ¢emu se sastoji tretman i da Vam ukaze na njegove
moguce rizike. Zato je vazno da moZete da saopstite da li ste, na primer, alergi¢ni na
odredene medikamente ili da li patite od bolesti tipa HIV-a ili hepatitisa C ili ste trudni. Ako bi
Vam stomatolog pruzio tretman, a da nije dobio ovakve informacije ili da Vam ih nije
objasnio, mogao bi krivicno da odgovara i pre svega da Vam ugrozi zdravlje.

Ako Vi sami ne govorite nemacki, molimo da povedete sa sobom osobu koja se moze
sporazumeti sa stomatologom. Ova osoba ne mora biti struéni tumac, ali mora da nemacki
jezik govori i razume u dovoljnoj meri.

Za tretman molimo da ponesete sa sobom ispunjeni prateci upitnik za pacijente.

Molimo da ponesete i Vasu li€nu kartu, kao i potvrdu o medicinskom tretmanu bolesnika. Za
informacije o potvrdi 0 medicinskom tretmanu bolesnika razgovarajte sa nadleznom sluzbom
u opstini (to je Cesto socijalno osiguranje) ili sa direkcijom Ustanove gde ste trenutno
smesteni.

Brinu¢emo o Vama $to bolje mozemo!

Uputstvo

Molimo Vas da obratite paznju na to da se preuzimanje troSkova za tretman kod zubara —
uklju€ujuci lekove i zavojni materijal kao i ostale usluge koje su neophodne za ozdravljenje,
za poboljSanje ili ublazivanje oboljenja ili posledica bolesti - odobrava samo u slucaju
Jretmana akutnih oboljenja i stanja sa jakim bolovima®. TroSkovi za zubne proteze
preuzimaju se samo u onom slucaju, ako tretman u individualnom slu¢aju iz medicinskih
razloga nije moguce odloziti i ako od nadlezne sluzbe postoje plan za le€enje i troSkovnik
(tzv. Heil-und Kostenplan) (€lan 4. stav 1. Zakona o pruzanju usluga licima koja su postavila
zahtev da budu priznata kao azilanti - Asylbewerberleistungsgesetz).




